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【テーマ】職員互助会の事務を行う上で心がけるべきことはなんですか。
．

職員互助会は、会員(名古屋市職員)の福利厚生として、慶弔に関する給付金（結婚祝

金や弔慰金等）の支給、団体生命保険や医療保険などのいざという時のための保険の募

集や、職員がライフプランを考える上で参考となるような各種セミナー（資産形成等）

の開催などの事業を行っています。 

このような事業を通して会員と接する際に、事務を行うにあたってどのようなことを

心がけるべきと考えますか。 
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